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COMPTE RENDU DE LA RÉUNION HEBDO EQUIPE SECURITE ET ADMINISTRATION RESEAU
 
  Date : 25-04-2025 
  Heure : 1h30 minutes 
  Lieu : Visioconférence Google MEET    

Dirigée par Pierre Babarinde IDOHOU :
 
  Présence : Ont pris part à cette séance : 
1- Pierre Babarinde IDOHOU
2- Carin Gouany
3- Jean-Paul ZINSOU 

Ordre du jour :  Point Activités de la semaine et action

BENIN
· ECHANGE AVEC LE CHARGER DE COMPTE DE CELTIIS PAR RAPPORT AU BCP
· MISE A JOUR BADGEUSE
· MISE EN PLACE ET DEPLOIEMENT DE 8 POSITION POUR LES TESTS DE RECRUTEMENT 
· SUPPORT ADMINSTRATION ET OPERATION
· MONITORING DES SERVEURS DE PRODUCTION ET EQUIPEMENT RESEAUX
· TICKET OUVERT AUPRES DE SBIN POUR INSTABILITE CONNEXION INTERNET
[bookmark: _GoBack]-    SEANCE DE FORMATION DE LA CHARTE UTILISATEUR POUR 12 NOUVEAUX AGENTS CELTIIS
CONGO
· POINT SUR LE BCP AVEC AIRTEL
· POINT AVEC AIRTEL POUR LES AUTORISATIONS HERMES 360
· DISFONCTIONNEMENT HODU ET TICKET OUVERT AVEC MEHRY
· DEMANDE D’ACHAT DE DISQUE EXTERNE DE 2T POUR LA SAUVEGARDE DES MAXHINE VIRTUELLES
· DISFONTIONNEMENT SUR HERMES 360 ET TICKET OUVERT AU SUPPORT



MCCI
· MISE EN PLACE DE 05 POSITIONS POUR LES OPRERATIONS
· MISE A JOUR BADGEUSE AJOUT NOUVEAUX AGENTS
· SUPPORT ADMINSTRATION ET OPERATION
· UN MAIL DE RELANCE ENVOYE DANS LE CADRE DU BCP
· MONITORING SUR INCIDENT COUPURE D’APPELS ET INTERNET
· TICKET OUVERT AUPRES DU CLIENT POUR INSTABILITE DES APPLICATIONS METIER
· TEST ET IMPLEMENTATION DE HERMES 360


Actions:
· ELABORATION POLITIQUE DE SAUVEGARDE DES MACHINES VIRTUELLES 
· L’AUTORITE DE REGULATION N’A AUCUNE EXIGENCE SUR LE DELAI DE SAUVEGARDE DES ENREGISTREMENTS D’APELS EN COTE D’IVOIR ET AU CONGO SEUL LE DELAI STIPULE DANS LE CONTRAT DEVRA ETRE PRIS EN COMPTE. NOUS SOMME EN ATTENTE DE CETTE INFORMATION AUPRES DE LA DIRECTION GENERAL.
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