Rapport DSI SO7

Autres activités :

o Revu de la politique de deploiement des machines virtuelles sur
le serveur dapplication (non finaliser); Cela permettra
essentiellement a améliorer l'accés aux ressources de la
machine Hote par les différentes machines virtuelles.

o Reédaction des différentes politiques de sécurité a mettre en
place dans le cadre de la campagne Bouygues ;

o Finalisation du VPN (phase 1) et test d'accés aux portails
d’autorisation sur le reseau de WEBHELP ;

o Maintenance spécifique sur un switch sur le plateau de MTN

(signaler par I'outil de monitoring).

Activités guotidiennes :

o Monitoring et maintenance des equipements réseaux (Switch
et Routeur) ;

o Monitoring et maintenance des serveurs de production et
secondaires ;

o G@Gestion des sauvegardes des lecteurs critiques vers un espace
tiers ;

o Mise a disposition des enregistrements de production ;

o Assistance aux utilisateurs ;
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POINT FILIALES

CONGO BRAZZA

o Assistance a I'equipe IT sur place ;
o Monitoring des plateformes ;

o Outils de Monitoring Zabbix a déployer ;

COTE D’IVOIRE

o Assistance a I'equipe IT sur place ;
o Monitoring des plateformes ;

o Outils de Monitoring Zabbix a déployer ;

CAMEROUN

o Assistance a l'equipe IT sur place (pour la mise en place de
campagne en reception) ;

o Outils de Monitoring Zabbix a déployer ;

GUINEE CONAKRY

o Assistance a lI'éequipe IT sur place ;
o Monitoring des plateformes ;
o Outils de Monitoring Zabbix a déployer ;

o Relance MTN sur le ticket de la Media Gateway
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FIN. «
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