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Rapport DSI S36 

 
Activités régaliennes : 

o Monitoring et maintenance des équipements réseaux ; 

o Monitoring et maintenance des serveurs de production et 

secondaires ; 

o Suivi de la politique de gestion des espaces de stockage ; 

o Suivi de la politique d’accès aux lecteurs réseaux ; 

o Gestion des sauvegardes des lecteurs critiques vers un espace tiers ; 

o Mise à disposition des enregistrements de production ; 

o Mise a disposition de la présence au niveau de la badgeuse pour le 

service RH ; 

o Assistance aux utilisateurs ; 

 

Autres activités : 

o Déménagement du matériel informatique (pour la rénovation des 

plateaux) ; 

o Suivi de l’intégration de la campagne SMC du client MTN ; 

o Correctif pour les accents et encodage  

o  Suppression du signe "+" 111 

o  Mise a jour de la licence 

o Suivi des tickets techniques sur la campagne activation (visites des 

auditeurs) ; 

o Maintenance quotidienne des plateaux de production ; 

o Assistance à la production (injection des fichiers, etc.) 
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