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	PERIODE
	Semaine du 10 Septembre 2018
	
	

	REDACTEUR
	Gouany Oniet Carin Bernadin
	
	

	SERVICE
	Informatique.
	
	

	

	ACTIVITES DE LA SEMAINE (Liste des taches effectuées)
	TAUX DE
REALISATION (Fait ou Non Fait)
	ACTIVITEES SUPPLEMENTAIRES (Activités non prévues mais subvenir au cours de la semaine)
	DIFFICULTEES RENCONTREES (Difficultés rencontrées lors d’exécution des taches)
	COMMENTAIRES OU SUGGESTIONS (votre commentaire)

	Injections et Extractions des fichiers d’appels à la demande des responsables de productions. 

	Le constat fait cette semaine concernant la réalisation des activités est plus que positif ; car toutes mes activités prévues dans le planning ont été réalisées.
	Les activités  supplémentaires intervenues dans la semaine sont les suivantes :
Quelques postes de postes qui ont eu de souci de démarrage.
	Une difficulté survenue dans la semaine sur la campagne DIGIAL (l’une des campagnes des activités CLF) ou les fichiers d’appels ne montaient pas ; pour résoudre le souci fallait que je redémarre les services.
	Je suggère que les développeurs du groupe puissent m’aider à mettre en place une application de messagerie.
OU dans le fonctionnement va donner la possibilité aux Teams de passé les informations aux agents ou encore un agent peut écrire au Team ; mais par contre les agents ne peuvent pas communiquer entre eux.

	Le contrôle de toutes les positions du  parc informatiques tous les jours avant et après la, production, dans le but de veiller à la bonne tenue  dans l’utilisation du matériel (casque, clavier, souris, etc…).  
	
	
	
	

	Mise à la disposions su service qualité des enregistrements sur toutes les campagnes tous les jours de la production.
	
	
	
	  

	[bookmark: _GoBack]Redémarrage des serveurs de productions et d’administrations à la fin de chaque semaine.
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	INNOVATION EFFECTUEE (nouveautés apportées)
	Les choses nouvelles de la semaine ont été l’augmentation des agents au niveau de l’activité BACK-OFFICE (ou les effectifs sont passé de 15 à 25) d’où une augmentation des postes. 

Je souligne qu’actuellement j’ai 25 positions utilisées au niveau de Back-office, 25 à MFS et 35 à CLF d’où un total de 85 postes utilisés tous les jours.

	ACTIVITES PREVUES POUR LA SEMAINE EN COURS
	Pour cette semaine j’ai prévue finaliser la campagne EBU  (le script a été déjà créé et finie ; je suis en attente des STATUTS d’appels afin de finaliser la campagne).
	Le redémarrage des serveurs comme d’habitudes à la fin de chaque semaine ; défragmentations des disques ordinateurs du par 
et serveurs.
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