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	PERIODE
	 semaine du 30 juillet au 5 aout  2018
	
	

	REDACTEUR
	[bookmark: _GoBack]LOBE Jean-François H.
	
	

	SERVICE 
	DSI
	
	

	

	ACTIVITES DE LA SEMAINE (Liste des taches effectuées)
	TAUX DE
REALISATION (Fait ou Non Fait)
	ACTIVITEES SUPPLEMENTAIRES (Activités non prévues mais subvenir au cours de la semaine)
	DIFFICULTEES RENCONTREES (Difficultés rencontrées lors d’exécution des taches)
	COMMENTAIRES OU SUGGESTIONS (votre commentaire)

	Archivage des enregistrements
	Non fait
	Réparation du serveur mars-2
	Défaillance du serveur Mars-2 : le serveur se plante ; impossible de faire l’archivage
	Ce serveur n’est pas assé robuste comme déjà suggéré il faudrait qu’il soit remplacé par un serveur plus robuste 

	Nettoyage de l’espace sur les HMP
	Fait
	
	 
Trouvé de l’espace sur un autre serveur pour le temps de résoudre le souci  du serveur mars-2
	
La réparation du serveur en plus des taches quotidienne nous a pris beaucoup de temps 


	· Suivie Maj des licences HNET sur les sites 

· Maj adage sur les postes call 2 de la campagne  fty







· Basculement d’agents moov (3) vers la campagne BTSA
· Droit d’accès aux lecteurs moov team ,moov-enreg digital moov et cscd moov pour la session interimRBU
· Configuration du serveur d’image 
· 
	Fait



Fait



















Non fait
	




Assistance au support pour la mise en place de la campagne SMS (mise à disposition des informations dont il avait besoin, l’accès au serveur)
	













Les superviseur ne parvienne pas a changer le contexte de l’agent 









fichier iso a été créer mais le DHCP ne répond lors de nos testes



	  Les licences ont été mise à jour jusqu’au 30 septembre 2018 par le support











Les agents font btsa et moov par rotation nous avons essayé de donner la main au team leader de pouvoir basculer d’un campagne a une autre mais cela ne marche pas 









Nous continuons de chercher la raison de  la raison de ce blocage

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	INNOVATION EFFECTUEE (nouveautés apportées)
	

	ACTIVITES PREVUES POUR LA SEMAINE EN COURS
	· Remettre en service le serveur Mars-2
· Solutionner les difficultés rencontrées lors de la mise en place du serveur d’image
·  Assurer le bon déroulement de la production
· Support aux utilisateurs
· Nuit de maintenance vendredi (soufflage de poste rangement des câbles défragmentation des postes)
· Nettoyage du locale technique
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