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	PERIODE
	24/09/2018 au 29/09/2018
	
	

	REDACTEUR
	Emmanuel JUSTUS
	
	

	SERVICE 
	Réseau et Maintenance  
	
	

	

	ACTIVITES DE LA SEMAINE
	TAUX DE
REALISATION
	ACTIVITEES SUPPLEMENTAIRES
	DIFFICULTEES RENCONTREES
	COMMENTAIRES OU SUGGESTIONS

	-Ronde Matinale
	Fait
	Intervention sur des postes qui ne s’allument pas, Poste qui se plante Arrangement des câbles, maintenances préventives, intervention sur des postes qui ont de souci (déconnexion, non accès à Hermes, L’heure et la date pas correctes, appel qui ne remonte pas), sertissage de câble (no network connection, network disconnect), 
	-Les touches d’allumage de certains postes sont coincés (position 69,  position 211)
	

	- Assistance au backoffice pour accéder à un poste dont la carte réseau fonctionne plus après la coupure 

	Fait
	-Soufflage et nettoyage de la carte mère du poste





	 
	

	-Déplacement de trente (30) postes au troisième
- implémentation des status sur la campagne SMS
- Recyclage des campagnes REVU
- Assistance à Madame Christelle pour se connecter à filezila et pour le téléchargement des fichiers 
- configuration de zabbix agent sur les postes 
 - désactivation des logs 
	Fait





Fait




Fait





Fait

Fait
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	INNOVATION EFFECTUEE 
	

	ACTIVITES PREVUES POUR LA SEMAINE EN COURS
	Mise en place de zabbix 
	Toujours en cours
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