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	PERIODE
	10/09/2018 au 15/09/2018
	
	

	REDACTEUR
	Emmanuel JUSTUS
	
	

	SERVICE 
	Réseau et Maintenance  
	
	

	

	ACTIVITES DE LA SEMAINE
	TAUX DE
REALISATION
	ACTIVITEES SUPPLEMENTAIRES
	DIFFICULTEES RENCONTREES
	COMMENTAIRES OU SUGGESTIONS

	-Ronde Matinale
	Fait
	Arrangement des câbles, maintenances préventives, intervention sur des postes qui ont de souci (déconnexion, non accès à Hermes, Poste qui ne s’allume pas, Poste qui se plante, L’heure et la date pas correctes, appel qui ne remonte pas), changement d’écran, sertissage de câble (no network connection, network disconnect), changement d’un disque dur défectueux, changement de trois souris défectueuses, changement de la résolution d’écran

	
	

	-Assistance aux agents de 111 pour accéder au lecteur CSCD-MTN
	Fait
	
	 
	

	-Traitement des fichiers MTN_BUSINESS_REVU
-Injection des fiches sur la campagne
-Recyclage et injection d'un nouveau fichier
-Assistance à un agent de Moov pour accéder à Minsat
-Basculement des agents sur MTN_BUSINESS_REVU
-Configuration IPphone (web recovery)
-mise à jour windows server 2003 (ISA-2)
 -Droit d’accès à MOOV_ENREG pour Monsieur ERIC
	Fait





Fait
	




	



	


















	-Installation d’Ubuntu 16.04.5
-Installation de Nagios 4.4.2
	Fait
	
	
	

	-Installation Nagiosplugins2.2.1
-Installation de nagiosnrpe

	Fait
	
	
	

	

	INNOVATION EFFECTUEE 
	

	ACTIVITES PREVUES POUR LA SEMAINE EN COURS
	Mise en place de Nagios et Cacti 
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