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Tâche Permanente

1.  Maintenance permanente du réseau

2. Gestion de la maintenance en absence du SAM

3. Veille à la sécurité pour l’accès aux données de l’entreprise

4. Aide aux utilisateurs rencontrant des problèmes sur le réseau

5. Supervision et dépannage des systèmes et applications réseau

6. Veille technologique

Tâche périodique

7. Conception de l’architecture du réseau

8. Installation et Paramétrage des équipements et logiciels réseaux et télécoms

9.  Conduite et participation à des projets 

10.  Déploiement et gestion des terminaux mobiles



Période du 22/01/2018 au 27/01/2018.
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Tâches
	Mode d’exécution
	Difficultés rencontrées
	Taux de réalisation

	· Maintenance permanente du réseau


· Aide aux utilisateurs rencontrant des problèmes sur le réseau







· Supervision et dépannage des systèmes et applications réseau




· Conduite et participation à des projets 







· Veille à la sécurité pour l’accès aux données de l’entreprise



· Veille technologique




	-Ronde matinale 


-Assistance à Mme Germaine à l’accès au réseau (changement de câble réseau)
-Désactivation des logs agents pour le département qualité
-Importation des fiches sur FTY
-Exportation des bases des campagnes MTN recrutement et FTY ainsi que les bases des campagnes Babysitting, data et Park-Data de la Cote d’Ivoire
 -Recyclage sur la campagne MTN recrutement et sur FTY


-Supervision des déconnexions sur le MTN et sur Moov via des pings en continue sur les différents serveurs.
-Supervision de l’état du parc du Site de Cote d’Ivoire  via l’outil de Monitoring FAN déployé



-Installation et Configuration du serveur Full automated Nagios sur le site de Cote d’Ivoire
-Configuration du protocole SNMP sur cinq(5) postes 
-Ajout et configuration des hotes test ainsi que des services de supervision (CPU, Disk Dur, ping)



-point sur les lecteurs d’accès des différents départements
-suppression des droits d’accès à tout le monde sur les lecteurs 

-Supervision des Onduleurs afin de prévenir les coupures de courant affectant la production
-Identification des utilisateurs à l’accès aux réseaux 
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Tâches de la semaine en cours:
· Mise en place de FAN sur le site de Congo
· Proposition des outils de maintenance pour le parc Informatique de Média Contact
· Mise en place d’une politique d’accès au fichier sur les lecteurs 
· Ainsi que les taches permanentes
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