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Tâche Permanente

1.  Maintenance permanente du réseau

2. Gestion de la maintenance en absence du SAM

3. Veille à la sécurité pour l’accès aux données de l’entreprise

4. Aide aux utilisateurs rencontrant des problèmes sur le réseau

5. Supervision et dépannage des systèmes et applications réseau

6. Veille technologique

Tâche périodique

7. Conception de l’architecture du réseau

8. Installation et Paramétrage des équipements et logiciels réseaux et télécoms

9.  Conduite et participation à des projets 

10.  Déploiement et gestion des terminaux mobiles



Période du 16/07/2018 au 21/07/2018.
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Tâches
	Mode d’exécution
	Difficultés rencontrées
	Taux de réalisation

	· Maintenance permanente du réseau






















· Aide aux utilisateurs rencontrant des problèmes sur le réseau








· Veille à la sécurité pour l’accès aux données de l’entreprise




· Veille technologique




	-Ronde matinale 
- Soufflage de quelques postes au 3ème étage 
-Augmentation de la RAM des postes WhatsApp pour une optimisation accélérer
-Augmentation de la RAM d’un poste de département Financier (Mr Angelo)
-Accès à la ressource d’impression par les utilisateurs
-Etiquetage des câbles réseaux dans la bais 
-poste 228 UC débranché
-poste 226 cable d’alimentation à changer
-poste 246 écran à changer





-Configuration et installation des drivers pour l’accès à l’imprimante du département Ressource Humaine
-Création de la session aux commerciaux Moov
-Définition du Quota de leur Lecteur
-Supervision de l’application IRM suite à la lenteur sur le réseau



-Affectation et droit d’accès au lecteur commerciaux Moov




-Politique de sécurité et de messagerie dans Exchange Server 2010
-Configuration inter réseau via un switch niveau3
-Cause de la lenteur d’une application sur le réseau
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Tâches de la semaine en cours :
· Proposition d’une architecture réseau VLAN  
· [bookmark: _GoBack]Définir des solutions pour la vérification de la lenteur de IRM
· Ainsi que les taches permanentes
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