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Tâche Permanente

1.  Maintenance permanente du réseau

2. Gestion de la maintenance en absence du SAM

3. Veille à la sécurité pour l’accès aux données de l’entreprise

4. Aide aux utilisateurs rencontrant des problèmes sur le réseau

5. Supervision et dépannage des systèmes et applications réseau

6. Veille technologique

Tâche périodique

7. Conception de l’architecture du réseau

8. Installation et Paramétrage des équipements et logiciels réseaux et télécoms

9.  Conduite et participation à des projets 

10.  Déploiement et gestion des terminaux mobiles



Période du 05/02/2018 au 10/02/2018.
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Tâches
	Mode d’exécution
	Difficultés rencontrées
	Taux de réalisation

	· Maintenance permanente du réseau
















· Aide aux utilisateurs rencontrant des problèmes sur le réseau




· Conduite et participation à des projets 




· Veille à la sécurité pour l’accès aux données de l’entreprise


· Veille technologique




	-Ronde matinale 
- poste 163  cable d’limentation non branché
-poste 112 manques de souris
-poste 124  clavier et souris non fonctionnel
-poste 122 souris ne marche pas
-poste 221 cable VGA débranché
-poste 228 UC débranché
-poste 226 cable d’alimentation à changer
-poste 242, 244, 251 soucis d’électricité
-poste 246 écran à changer


-Droit d’autorisation au serveur FTP du Département recherche Innovation à l’utilisateur dsimcb
-Recyclage FTY
-Désactivation des  logs  pour Jean Eudes
-Ajout de deux postes test sous le serveur de supervision FAN en interne

-Vérification des serveurs FAN en Cote d’Ivoire suite à un crache du serveur après coupure
-Assistance à Carin pour la résolution des soucis sous le serveur FAN


-planning  de vérification sécuritaire des lecteurs, badgeuse et Active Directory



-script d’extinction des postes lors des coupures
-Supervision des onduleurs
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Tâches de la semaine en cours:
· Mise en place de FAN sur le site de Congo
· Proposition des outils de maintenance pour le parc Informatique de Média Contact
· Mise en place d’une politique d’accès au fichier sur les lecteurs 
· Ainsi que les taches permanentes
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