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	PERIODE
	 Du 09/10/2017  au 14/10/2017
	
	
	

	REDACTEUR
	Lobe jean François H.
	
	
	

	SERVICE 
	Réseau et maintenance
	
	
	

	

	OBJECTIFS DE LA SEMAINE
	TAUX DE

REALISATION
	ACTIVITEES SUPPLEMENTAIRES
	DIFFICULTEES RENCONTREES
	COMMENTAIRES OU SUGGESTIONS

	· injection de fichier FTY et sms content
· création de script et création des campagnes MTN GO pACK et MTN MAXI
· création de log agent MTN GO PACK et MAXI
· installation d’une machine virtuelle Windows server 2012 pour les tests en off de la récupération des bdd nixxis
· maintenance sur les serveurs de production (suppression des enregistrements archivés suppression des fichiers de log)
· création du fichier  pour le suivie des déconnexions  afin de faire une meilleur investigation afin d’écarter toute cause interne 

-Archivage des enregistrements des différentes campagnes.


	
	
	Incompatibilité entre Debian et la machine virtuelle ce qui rendait impossible le partage de fichier entre la machine virtuelle et le poste hôte 
De nouvelles campagnes ont été mise en place et l’espace de stockage nous fera défaut à la longue

	Le souci a été contourné en installant la machine virtuelle sur un système Windows
La possibilité de  convertir les enregistrements en mp3 est en train d’être étudié pour optimiser l’espace de stockage en attendant d’avoir des serveurs de plus grande capacité 

	Maintenance : gestion des tickets OGTi
	
	
	
	

	  Support  aux utilisateurs
	
	
	
	Impression , récupération de fichier , installation de l’extention microsoft enregistrement de fichier office en pdf


	
	
	
	
	  

	Pour la semaine en cours 
	
	
	
	

	

	INNOVATION EFFECTUEE
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