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	FAITES LE BILAN DE VOS TÂCHES AU COURS DU TROISIEME TRIMESTRE DE L’ANNEE 2016

	
· Archivage sous le serveur d’archive des mails des utilisateurs 
· Assistance pour la Reconfiguration et Migration du serveur de fichier sous windows 2008
· Installation d’une interface graphique sur le serveur d’application
· Installation des SE (windows server 2012, windows 7) pour la virtualisation de l’application de la badgeuse ainsi que du nouveau proxy
· Installation du sophfone xlite pour l’écoute en live du département qualité
· Configuration de l’application IRM sous les postes qualités pour l’évaluation des agents
· Configuration de la mise à jour sécuritaire des postes 
· Configuration de la nouvelle imprimante pour les utilisateurs et sur le serveur d’impression
· Suivis de la QOS de la bande passante du routeur France Téléphony via Cacti
· Suivis de la production sous Nixxis de la campagne France Téléphony et MTN Business
· Support aux utilisateurs et conseille sur l’utilisation des matériels du parc informatique

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	QUELLES SONT VOS PERSPECTIVES EVENTUELLES

	

	

	

	

	

	

	COMMENTAIRES ET SUGGESTIONS DU SALARIE
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	APPRECIATION DU SUPERIEUR HIERARCHIQUE

	· Collaborateur volontaire et curieux.
· Exécuter ses taches quotidienne de façon continue et régulièrement avec des traçabilités ;
· Est encore sous assistance dans la gestion de certains tickets liés au CRM qui est le cœur de notre métier. Mais montre quand même des signes positifs sur sa montée en compétence.
· Fais beaucoup recherche pour comprendre  et participe à l’animation du département 



	APPRECIATION DU RESPONSABLE RESSOURCES HUMAINES

	


	APPRECIATION DE LA DIRECTION GENERALE
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