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                                      Rapport de maintenance hebdomadaire 


	Période 
	S7
	
	Version 1.1

	Rédacteur
	LOBE jean François H.

	service
	Réseau et maintenance

	Heure d’intervention : 23h à 5h45h

	Type d’intervention
	
	Commentaires et suggestions 

	- passage en revu des différents plateaux
-remise en service du poste 101 et 73
-Intervention sur le serveur de messagerie
-rangement des câbles
- migration du parc informatique
-défragmentation des postes et nettoyage de disque
-support aux utilisateurs
 
	 Beaucoup de 

-souris défectueuses (30)

-Uc (5)

-Ecran  (1) 
-claviers (10)
 Ventilateur plein de poussière ce qui l’empêchait de tourner
L’acquisition d’un souffleur ne sera pas de trop
Pour tenté de récupérer la bande de donnée corrompu.
Les agents et les teamleader mtn se pleignent de la lenteur des anciens postes passé sous windows 7

Remarque :
1-les claviers pour la plus part sont illisible
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