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COMPTE RENDU DE REUNION DSI MCB
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	   Date / Heure / Lieu

	lundi 13  avril  2015, 10h00, bureau de la DSI.

	

	

	Participants

	AGUIAH Léandre, LOBE jean-françois , Fabrice TOHIONON, HEDIHON Derrick

	
	

	Diffusion à

	PADONOU Claude, AGUIAH Léandre, Support IT

	Copie(s) à
	

	

	

	
	

	Objet

	Réunion hebdomadaire du département des systèmes d’information 

	
	

	
	


Ordre du jour

1/ Activités de la semaines S 14
2/ Activités de la semaines S 15
Résumé :
La réunion hebdomadaire du département a démarré ce jour à 10h30 et se résume comme suit :
· Developpement de la version 2.0 de l’application isp congo 
· Développement et mise en en production d’un module d’évaluation pour le recrutement ASP;

· Mise en place d’un outils de prise en main a distance 

· Mise en place d’un dictionnaire des tickets d’incident

Activité de la semaine S15
· Mise en place de la maquette du crm allo service
· Arborescence ivr allo service

· Recrutel :integration du module statistique et reporting
· Isp les premier test seront effectué le jeudi 

· Projet plate forme sms : developper une   interface web  
· Recherche sur logiciel et materiel necessaire pour faire des prises de voix

La séance fut levée à 12h02
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