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                                      Rapport de maintenance hebdomadaire 


	Période 
	S24
	mercredi 11/06/2014
	Version 1.1

	Rédacteur
	LOBE jean François H.

	service
	Réseau et maintenance

	Heure d’intervention : 22h à 6h

	Type d’intervention
	
	Commentaires et suggestions 

	-Rangement des câbles et dépoussiérage des postes   sur les différents plateaux de production.

-défragmentation des postes et nettoyage de disque des postes service qualité
-installation  serveur mars 2
-remise en service des postes  101
-test de 17 casques 3 bons ; 14  défectueux  

-Les adresses ip de la piste de 6 dealers/vip   passées en  172  pour des tests  sont utilisés a plein temps malgré la perte par moment du lecteur partagé  les cscd travaillent
- suivi du matériel (détection et restauration des matériels défectueux)
-support 
 
	-URGENT !!!les services généraux doivent toujours nous fournir des souris pour combler le manque sur les plateaux mtn et moov.
-le disque d’installation n’est plus en bonne état
-besoin d’un lecteur  dvd externe pour le département  DSi  

Ce qui réduirait  le temps dans les interventions de réinstallation de postes.

- disparition du lecteur partagé de temps en temps persiste.
-support du poste 155 est tordu  le poste peu tomber à tout moment
-ALERTE !!je nous  propose de mettre les  nouveaux postes hp position s vip et dealers MTN sur les tables comme ceux du service qualité pour plus de sécurité comme ceux du service qualité  car les ram se  déplacent  tout le temps  avec les bousculades  des agents.
-pour les poste qui tombent les services généraux ont placé des ceintures de sécurité sur la plus part des positions ce qui réduit le risque de chute.
Remarque :
1-les claviers illisibles existent toujours sur les plateaux les stickers expérimentés se décolle déjà sur certains postes.  
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