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	[bookmark: _GoBack]PERIODE
	05
	
	
	

	REDACTEUR
	Derrick HEDIHON
	
	

	SERVICE 
	Analyse et Développement
	
	

	

	OBJECTIFS DE LA SEMAINE
	TAUX DE
REALISATION
	ACTIVITEES SUPPLEMENTAIRES
	DIFFICULTEES RENCONTREES
	COMMENTAIRES OU SUGGESTIONS

	Développement d’une application de gestion de ticket d’incident
	95%
	
	
	En attente de la présentation, des modifications ont été apportées notamenet la connexion en utilisant les identifiants de Hermes.mcb, certains rappots et d’autres qui sont toujours en cours 

	Module de gestion de projet dans l’ERP 
	95%
	
	
	Le module a déjà été mis en place et les droits ont été attribué à chacun

	Site Web de l’ABFPA
	50%
	
	
	Le template a déjà été mis en place.
Il reste à y mettre les informations necessaires pour une présentation au Directeur ABFPA

	Template des raisons d’appels
	50%
	
	Je ne retrouve pas la Table où sont stockés les StatusGroup et Status détails 
	

	
	
	Mise à jour application donneur d’ordre
	
	Une séance de travail a été faite avec Ella où il est question d’ajouter les nouveaux segments, qu’elle m’envoie les nouveaux indicateurs et objectifs 2014 et quelques retouches

	
	
	Support aux utilisateurs
	
	

	
	
	Maintenance des postes
	
	

	

	INNOVATION EFFECTUEE
	Travaux sur le site web du groupe qui pourra faire l’objet d’une présentation
Bêta la semaine prochaine
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