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COMPTE RENDU DE REUNION DE PRESENTATION
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	 Date / Heure / Lieu

	Vendredi 21 Janvier 2014, 16h, Salle de réunion .

	

	

	Participants

	AGUIAH Léandre, GOUNGOULOU Junior, HEDIHON Derrick , Jean Francois LOBE, Michèle DEGBOE, Wistemberg KITIHOUN, Romain NOUWAKPO, Albine CLEDJO, ZOMAHOUN Sabin, Innocent d’Almeida, Claude PADONOU, Germaine TOHON.

	
	

	Diffusion à

	PADONOU Claude, GOUNGOULOU Junior, AGUIAH Léandre, HEDIHON Derrick

	Copie(s) à
	

	

	

	
	

	Objet

	Réunion de présentation du portail applicatiif, de OGTI, du QUIZZ, et du Site Web 

	
	

	
	


Ordre du jour

1/ Présentation du portail applicatif, du quizz, de OGTI et du site web
2/ Apports , suggestion et remarques 

Résumé :
La réunion a démarré ce jour à 16h30’ et se résume comme suit :

1. Présentation du portail applicatif, du quizz, de OGTI et du site web 

· Présentation du portail applicatif
· Tests éffectués avec différents logs (TLs, Agents)

· Présentation du QUIZZ

· Présentation des différents menus

· Test de création d’un quizz

· Simulation de composition du quizz par un agent

· Présentation de OGTI

· Présentation des différents menus

· Similation de création, de clôture  d’un ticket

· Présentation du site web du groupe

· Présentation de la page d’accueil 

2. Apports , suggestion et remarques
· Portail Applicatif
· Revoir le panel de gauche où se trouve l’adresse vers le site web du groupe

· Quizz

· La modification du quizz ne doit se faire que par ce lui qui l’a implémenté

· Invalidé un quizz qui ne respecte pas un minimum de questions

· Ne pas afficher les résultats avant la fin d’un quizz

· Définir des règles de sécurité au niveau des différentes connections

· OGTI

·   Revoir la couleur au niveau des différents onglets

· Ajouter un nouvel onglet « cloturer »

· Permettre une clôture des tickets par ceux qui les ont ouvert

· Voir la possibilité d’envoyer des mails directement au client

· Permettre l’extraction des rapports en fonction des clients et en fonction des pannes 

· Site web

· Remarques par rapport à la charte graphique  

La séance fut levée à 18h00’.
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