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Le tableau ci-dessous illustre les différentes tâches à vérifier lors de la ronde suivi des actions à mener en cas de non conformités vis-à-vis de notre charte utilisateur.
	Les différents détails à vérifier
	Action à mener en cas de Conformité
	Action à mener en cas de non-conformité

	Vérifier que la porte est toujours fermée
	Rien
	La fermée et finir par rappeler à nouveau au manager de mettre en garde ses agents

	Vérifier qu’une personne étrangère sans badge de visite n’ait accès au plateau de production
	Rien
	Le Mettre systématiquement au dehors, à la disposition des agents de sécurité

	Vérifier que la badgeuse est fonctionnelle
	Rien
	La rendre fonctionnelle

	Assurer que les agents commencent bien la production
	Rien
	Assister les agents 

	Vérifier que toutes les personnes sur le plateau ont leurs  badges
	Rien
	Renvoyer l’agent qui n’a pas son badge hors de MEDIA CONTACT BENIN après avoir informé son manager

	Vérifier que les agents ne stockent pas les informations des clients ou abonnés
	Rien
	Renvoyer cet agent auprès des ressources humaines après avoir informé son manager

	Vérifier qu’il n’y ait pas d’ordinateur personnel en utilisation sur le plateau
	Rien
	Saisir l’ordinateur personnel en envoyant l’intéressé auprès des ressources humaines après avoir informé son manager

	Vérifier qu’il n’y ait pas de moyen de prise de note à part bloc note
	Rien
	Supprimer ce moyen de prise de note

	Vérifier qu’il n’y ait pas de périphériques USB/CD/chargeur branché à l’intérieur du plateau
	Rien
	Les saisis en envoyant l’intéressé auprès des ressources humaines après avoir informé son manager

	Être très attentif pour remarquer si les agents ne s’échangent pas leurs mots de passes 
	Rien
	Envoyer l’intéressé auprès des ressources humaines après avoir informé son manager

	Arranger les cables branlants
	Rien
	Arranger les câbles branlants sans oublier de sensibiliser dans ce sens

	Vérifier qu’aucun téléphone, clé USB, appareil bluetooth, air pod, livres ne sont utilisés sur le plateau de production
	Rien
	Les saisis en envoyant l’intéressé auprès des ressources humaines après avoir informé son manager

	Lors de la ronde, jeter un coup d’œil sur les sites web ouverts sur le poste des agents
	Rien
	Envoyer l’intéressé auprès des ressources humaines après avoir informé son manager.
Prendre notes des remarques 

	Assistance en cas de besoin sans contre façon
	
	Assister sans contre façon




Les différentes tâches présentent dans ce tableau sont effectués chaque jour de la semaine par l’équipe chargée de la sécurité et du réseau. Elle se fait sur une rotation (une dans la matinée afin d’accompagner les agents et de s’assurer du bon début de la campagne, puis une dans la soirée pour vois si les actions sont pris en compte).
Un rapport est tenu à chaque ronde par le chargé qui fait un point hebdomadaire au Responsable SI du site qui envoie un point détaillé à la direction Général pour prise de Décision éventuelle.
