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	DOCUMENT DE RECEPTION DE L'IMPLEMENTATION ET DEVELOPPEMENT DE L'IVR DE MOOV BENIN

	 

	DETAILS
	ETAT
	COMMENTAIRE

	RECEPTIONS DE FICHIERS SON
	OK
	 

	RECEPTION DE L'ARBORESCENCE DE L'IVR
	OK
	 

	TRADUCTION EN SCRIPT ET RETRANSCRIPTION
	OK
	 

	IMPLEMENTATION SUR LA PLATEFORME DE MCB
	OK
	 

	 

	NB : Ce document reflète tous les points se trouvant dans le bon de commande (SIEGEBC20070019 relatif à l'implémentation et développement de l'IVR de MOOV BENIN)

	 

	APPROUVER

	 

	Léandre AGUIAH
	DSI MEDIA CONTACT BENIN
	Signature :
	Date : 

	Claude PADONOU
	PDG GROUP MEDIA CONTACT
	Signature :
	Date : 

	Nardiatou ALASSANE
	Responsable Call Center (ETISALAT)
	Signature :
	Date : 

	Modeste AYAH
	Chef Division Relation Client (ETISALAT)
	Signature :
	Date : 
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