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	ACTIONS / EQUIPEMENTS
	DETAILS
	FOURNISSEUR

	BESOIN INTERCO
	Vérifier de la liaison existante (taux d’utilisation de la campagne d’émission) et réserver 8 Mbps de bande passante pour la campagne Inbound
	MTN


	
	Communiquer le (ou des) SDA pour la campagne Inbound
	MTN


	
	
	

	BESOIN MISE EN PLACE CAMPAGNE
	Test d’accès aux différentes applications nécessaires dans le cadre de la campagne inbound 
	MCC / MTN

	
	Mise à disposition des éléments de la campagne inbound

	MTN

	BESOIN TELETRAVAIL
	Mise a disposition des modem 4G avec une dotation de forfait illimité mensuel
	MTN

	
	
	

	
	Mise a disposition des laptop
	MCC
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